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La clientele BLLLY |

PROFESSIONNELLE

MARIE-ROLLET

La clientele du centre présente un caractere trés hétérogéene. Que ce soit
parl’age, I'origine oules défis de chacun, notre organisation doit avoir
conscience ce cette réalité pour pouvoir évoluer de fagon a mieux accom-
pagner ses éleves vers laréussite.

Clientéle comparative sur 6 ans
au 1¢'février de chaque année

VBRI Progression
2019 2020 2021 2022 2023 2024 des é 9

2020 2021 2022 2023 2024 2025 dernieres . 9€la
; clientele*
anhees

Programmes

1060 Soutien aldlm. ~ _ _ - 2 1 = -
secteurs clinique

5229 Soutien

e nformatique 103 109 19 N6 124 9 15 3%
sp31 | Comptabiiteen 12 21 ; 16 22 12 43%
classe
5231 Comﬁit;fe””e en 95 84 79 71 76 65 78 7%
5327 Decoration 62 41 48 58 70 88 61 44%
Interieure

5344 Infographie 99 83 89 80 79 71 84 -15%
5212 L )
5357 Secrétariat 4] 22 23 18 27 29 27 9%
5357 Secrﬁ;gat en 43 72 62 47 39 34 50 31%
5226 Secrétariat o
D Tridicue 6 16 13 32 1 1 13 92%

Total 470 439 454 422 444 440 445 1%

*Comparaison entre 2024-2025 et la moyenne des é dernieres années

www.cfpmr.com _



Dénombrement de la clientéle
par programme - Groupe d’age

2024-2025 (au2025-02-01) Grouped’age
CFPMR 16219 ans 20a29ans 30a39ans 40 anset +
Nb % Nb % Nb % Nb % Nb %
4260 Soutienadm. 1l 3% - 0% 1 0% 5 5% 5 7%
secteurs clm|ques
5229 ~ soutien 19 27 % 15 2% 70 | 33% 19 21% 15 1%
5385 informatique
5231 Comptabilité 87 20% 5 7% 32 15 % 29 32% 21 30%
5327 Décoration intérieure 88 20% 32 47% 38 18% 9 10% 9 13%
5344 Infographie 71 16 % 13 19 % 40 19 % 12 13% 6 9%
5357 Secrétariat 63 14% 3 4% 29 14% 17 18% 14 20%
5373 Secrétariatjuridique 1 0% - 0% - 0% 1 1% - 0%
5226 nouveau
Total 440 100% 68 15% 210 48 % 92 21% 70 16 %

Analyse de laclientéle

En regard du nombre d'éleves, notre clientéle est
comparable pour cette année a la moyenne des 6
dernieres années. Toutefois, nous remarguons une
augmentation de notre clientéle dans plusieurs dé-
partements.

Cecis’explique en partie parla stabilisation dumarché
de 'emploi et la bonification de notre offre de service
avec l'ajout de l'attestation d’étude professionnelle
(AEP) en soutien administratif aux secteurs cliniques, a
larelance réussidu service d’enseignement en classe
dans notre programme de Comptabilité et a la mise
en place de I'enseignement individualisé dans le pro-
gramme de Décoration intérieure et présentation vi-
suelle.

Dans le cas des programmes de Soutien infor
matique et d’Infographie, les ajustements aux
regles de I'immigration temporaire semblent avoir

provogué un ralentissement des inscriptions. Dans le
cas du secrétariat juridique, I'écart s’explique par la
fermeture temporaire du programme pour permettre
le développement de sanouvelle version.

De maniere générale, nousremarquons gque la tranche
de clientéle des 20 a 29 ans est trésreprésentée dans
'ensemble du centre. Il est intéressant de remarquer
que des tendances vers une clientéle plus jeune se
dégagent dans certains programmes et que le phé-
nomene inverse se produit dans d’autres. Ceci ayant
pour effet d’influencer les modeles d’accompagne-
ment offerts par chaque équipe d’enseignants et nos
services complémentaires.



Provenance des éleves 2024-2025
au lerfévrier 2025

Taux /Programme

Programmes Hors Canada
Hors .
Algérie | Amérique Sous Québec clelae | ekl Hors Hors
u
Description | Afrique | Maroc | Centraleet | France . Québec
o Total Canada Québec
Tunisie du Sud

Soutienadm.
4260 secteurs 3 2 1 - 1 7 - 4 n 63,6 % 0% 36,4 %
cliniques

5229 Soutien

(o) O, (o)
o385 | informatiue | 15 2 7 3 65 1 53 N9 546% @ 19% | 445%
5231 Comptabilité 7 7 2 4 6 26 ] 60 87 299% 17% 69%
5327 [?netcéfiz'roe” 12 4 - 21 3 40 1 47 88 455% 201% | 534%
5344 | Infographie 6 7 3 8 4 28 - 43 71 394% 0% 60,6%
5357 | Secrétariat 10 8 , 10 2 30 1 32 63 476% 31% | 50.8%
Secrétariat
gg;i juridique - - - - - 0 - 1 1 0,0 % 0,0% 100 %
nouveau
Totaux 76 43 8 50 19 198 4 240 440 445% 1,7% 545%

Par rapport a la derniere année, la répartition de la
clientele provenant de [I'étranger est restée as-
sez stable. Toutefois, les chiffres étant produits en
févrieril est envisageable que nous notions un écart pour
lasuite de'année scolaire.

En effet, il semble évident que les changements
apportés aux regles d’'immigrations concernant les étu-
diants étrangers auront un impact sur la provenance de
notre clientéle pour les prochains mois et la prochaine
annee.

Cette situation est une zone de vulnérabilité qu'il faut
adresser aux équipes de travail afin de mettre en place
des actions pour devenir davantage attractifs pour le
clientéle de larégionde Québec etdes alentours.

www.cfpmr.com




La persévérance et la diplomation

L’utilisation des statistiques nous pousse a étudier'impact de nos pratiques pédagogiques et administratives
surlaréussite des éleves. Cette premiére année de projet éducatif a été 'occasion de se questionner surlava-
lidité etla portée de nos données statistiques. Le but de I'utilisation de ces statistiques étant toujours le méme,
améliorerlaréussite de nos éléves.

Taux d’abandon
Historique de 6 ans au 30 juin de chaque année

Formation enligne

2018 2019 2020 2021 2022 2023
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024-2025

5226 Sj‘i(’f‘j;a[j:t 2,67% 4815% 56.41% 3684% 2115% 16,67 %
523 Comptabilité 3252% 45.81% 35.68% 38,64% 32.35% 18,57 % 26,8%
5357 Secrétariat 40,00 % 4559 % 42N% 2118 % 218% 2439% 17.5%
5373 Sjiirj;ajst - - - - 70,59 % 50%
Total général . s s . . s 25,42 %
Classe
- 2018 2019 2020 2021 2022 2023
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024-2025
4260 SASC : - : : - 28,57 % 18.75%
Soutien
. N ) (e} ) (e} N (e} ) (e} ) (e} ) (e} N (e}
5229 Pformatiaue 3276 % 3231% 2676 % 26,85 % 2222% 14,29 % 696 %
Soutien
5385 ‘ ‘ . - : . : : 13,54 %
informatique
523 Comptabilité 3256% 3929 % 16,67 % 3235% 29.41% 18,29 % 10,53%
5327 DI:;OHES‘;” 12.94% 16,22 % 17,02% 2222% 15,52 % 11,65 % 2%
5344 Infographie 2126% 40,96 % 17,53 % 1972 % 2520 % 13.08% 10,40 %
5357 Secrétariat 3051% 2439% 1316% 20,93 % 10,26 % 9,09 % 556%

Total général . 32,86 % 21,36 % 24,28 % 21,62 %




Taux d’abandon

Tous
- 2018 2019 2020 2021 2022 2023
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2024-2025

4260 SASC - - : - - 28,57 % 1875 %

5026 secretariat £2,67% 4815 % 56,41% 36,84% 2115% 16,67% :
juridique

5229 soutieninfor- 3276% 32.31% 2676% 26,85 % 2222% 14,29 % 696%
matigue

5385 Souueln infor- B . ) B } . 13.54%
matique

5231 Comptabilité 34.47% 4522 % 3216% 37.98% 32,03% 18.89% 2315%

5327 becoration 12,94 % 16,22 % 17,02 % 2222% 15,52 % 11,656% 2%
interieure

5344 Infographie 2126% 40,96% 17.53% 1972% 2520% 13,08% 10,40 %

5357 Secrétariat 3636 % 3517% 36,51% 3375% 3262% 18.25% 12,80 %

5373 Secretariat - . . - . 70,59 % 50%
juridique

Total général 30,34 % 37,83 % 29,98 % 30,40 % 26,85 % 17,58 % 15,23 %

- Statistiques provenant de Lumix (X:\Formation professionnelle\494-Lumix\TOS\494 - Taux d’abandon é derniéres années)

Notez que nous avons réviser nos raisons d’abandons
pour suivre les modalités du MEQ et appliquer ce «
nouveau » taux d’abandon aux éleves qui ont débuté
leur formation en 2023-2024. Cet ajustement dans
nos pratiques est visible dans le tableau ci-haut par
la ligne rouge et il faut en tenir compte dans notre ana-
lyse du taux d’abandon qui a surévalué avant cette har-
monisation.

Nous constatons une tendance a la baisse des aban-
dons depuis les trois derniéres années dans toutes nos
formations. Encore cette année, la tendance générale
se maintient, ce quirefiete ce que nous voyons de I'en-
gagement des équipes de chacun des programmes
dans le suivi et 'accompagnement des éleves en for-
mation.

Assurément que la diversification des stratégies d’ac-
compagnement auprés de nos éleves et les pro-
grammes de soutien aux apprentissages ont eu un ef-
fet positif sur le maintien en formation de davantage
d’éleves. Il faut ici souligner le leadership du comité
multidisciplinaire ainsi que I'ouverture et le travail des
équipes de chacun des programmes.

www.cfpmr.com




Taux de diplomation

Cestauxde diplomation sont calculés sur trois ans pour
I'obtention d'un dipldbme en formation professionnelle.
Nous notons une augmentation de 3 % dans les don-
nées recues cette année pour la cohorte de 2020 a
2023. Ces données sont fournies par le MEQ, mais mé-
ritent d’étre grandement nuancées. Ces statistiques
excluent une grande portion de notre clientele débu-
tant la formation entre février et juin. Jamais ces éléves
ne seront comptabilisés dans ces statistiques. Il est
important de réaliser que les actions du projet éducatif
actuel et del'année 2024-2025 n’ont pas d’impact sur
ces derniéres données. Nos actions ne pourront avoir
leurs premiers effets partiels que sur les données de
2022-2023 a 2024-2025 qui ne paraitront que dans
deuxans.

Autres facteurs importants pouvant exercer une in-
fluence sontla formation enligne etlaformationindivi- 4,146 de nos formations est le demier élément a
dughsee, deux lelements de souplessg pournos eleves  onsidérer pour expliquer 'écart avec I'ensemble
qui pegvent faire enlsprte que certains etendept leur du Québec.

formation sur une période plus longue que trois ans.

Ce qui impacte négativement nos statistiques. La

Obtention d’un dipléome en formation professionnelle
peuimporte le programme sur 3 ans

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Programme Années a a a a a a
2017-2018 2018- 2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Ensemble des

oo 621% 67.9% 741% 65.9% 64,8 % 67.8%
Secrétariat 67,4 % 67,4 % 84,2 % 50 % 67,6 % 70,6 %
Sicrir;;aur:‘t 73.3% 617 % 100 % 88.9% : 75 %
lnfifm“;'jgue 551% 75,6 % 575% 62.7 % 77.5% 612 %

Comptabilité 60.4% 68,6 % 72.5% 479 % 38,5% 61.5%
Décoration
;}”rfsr'eeni;eﬂi; 68.6% 67.8% 88.4% 81.8% 76.7% 714%

visuelle

Infographie 619 % 619 % 75.9% 80,6 % 66.7 % 78.4%
di”gi@g'eec 817 % 822 % 921% 81,6 % 80,9 % 83.6%



Maintien en formation et persévérance

Enformation professionnelle, il estimportant de com-
prendre que le parcours de formation, dans ses dé-
buts, est souventune forme d’expérimentation faisant
partie de laphase d’orientation pour une bonne partie
de notre clientéle.

Afin de bien cibler nos interventions sur 'accompa-
gnement des éléves visant leur maintien en formation,
chaque département a établi un moment précis qui
marque la fin de cette période d’exploration. Nous
avons donc cherché a établir le taux d’abandon de
notre clientele aprés cette période. Ceci pour nous
permettre de bien cibler les types des interventions a
mettre enplace enfonctiondelaréalité delaclientele.

Programme Description
5229 Soutieninformatique
5385 Soutieninformatique
5031 Comptabllite

Classe
Comptabllité
5231
FEL
5327 Declorationlmterlieure et
presentationvisuelle
5344 Infographie
5357 Secrétariat
Classe
Secrétariat
5357
FEL
5373 Secrétariatjuridique
Contexte financier

Ainsi, les stratégies de soutien mis en place pourinter-
venir sur notre taux d’abandon différeront si un éleve
estentierement engagé dans sa formation et abesoin
de soutien pourréussir cette derniere et maintenir son
niveau de motivation. Enfin, pour intervenir sur le taux
d’abandon des éléves en phase d’exploration, les in-
terventions en amont seront privilégiées et axées sur
une démarche d’orientation.

Comme nous n'avions pas de données de départ,
les valeurs cibles ont été établies de facon approxi-
mative. A la lecture de nos premiéres données, on
constate que le taux d’abandon de nos éléves ayant
dépassé le seuil exploratoire se veut trés faible et plus
que satisfaisant.

Cible Valeur
80 % 94 55 %
80 % 96 %
76 % 96,15 %
76 % 92,62 %
93 % 93,16 %
85 % 98,25 %
90 % 96,23 %
65 % 98,36 %
NA NA

La derniére année s’est avérée riche en défi. Dans un contexte ou le ministére de I'Education du
Québec a demande a'ensemble du réseau scolaire de fournir un effort de compression budgétaire en cours
d’année scolaire, le CFPMR a su maintenir un niveau de service ainsi que des conditions qui ont permis a notre
centre de continuer a se développer et a enrichir son offre de services aux éleves. Vous constaterez qu'il est
difficile de maintenir I'équilibre budgétaire dans ce contexte. Malgré cela, le contréle de nos dépenses.

www.cfpmr.com



Enjeu #1 T

CENTRE DE FORMATION

La reussite e

Orientation: Encourager toutes les formes de réussite

Réalisé v/ Encours A® A surveiller Q

Etat de situation

Objectif Indicateur Voies d’actions Juin 2025

Consultationd’'une entre-
prise pourl’organisation
d’une nouvelle compé-

tence de soutieninforma-

Nombre d’ajouts ou : . -
tique sevivantenmilieude

de modifications a

nos formations ala travail Des outils de suivirestent a
suite delarétroaction développerpour 2025-2026 A
Consultationsystéema-  afin d’ajuster nos formations.

de nos partenaires et

= tigue de nos partenaires
denos éleves.

lors dela supervisionetde

Actualiser nos I'évaluation des éleves en

formations ala stages
réalité du mar-
ché du travail
Nombre de Collaboration provinciale
participations a des en Soutien D’autre; partenari\ats <,et .
moments d’échange informatique. collaborations sont a prévoir
avec des . pour2025-2026.

. Visite de centres de for- M
partenaires (autres o0 cal pratiquespro-  Lamiseajourdenos pro-
M%gp’égﬁgys::e’_ bantes enréalité virtuelle gre?r,nmeS seraune o]ccasion

O s d’échangeravec d’autres
naire du marche du Participation a divers milieux.
travail, etc.). congrés et colloques
Le taux de diplomationdu
Desprogrammes et des CFPMR sur trois ans pourla
ateliersderécupération = cohorte de 202022023 est
Taux de diplomation ont été offertsdanscha-  de 67.8 %, une amélioration
Améliorerla enformation profes- ~ Cundenosprogrammes de 3 %. Q
diplomationde  sionnelle aprés 3ans de formation. Les initiatives mises en place
tousnoseléves  pourchacunedenos  tiplication des stra- cette année sont a pour- "M
formations. tégiesuniversellesd’ap-  suivre pourla prochaine an-
prentissage dans nos née et continueront a évoluer
formations. enfonctiondesbesoinsdela
clientele.



Orientation: Encourager toutes les formes de réussite

Réalisé v

Objectif

Offrirdes
approches
pédagogiques
adaptéesala
clientéle

Assurerun
accompagne-
ment de qua-
lité atous nos
éléves

www.cfpmr.com

Encours A® A surveiller Q

Indicateur Voies d’actions

Taux de participation
desélévesaune
formationsurles

stratégies
d’apprentissage.

Laformation est
intégrée alapremiere
compétence de chaque
programme

Unplande formationa
été élaboré pour donner
accesatout
le personnel
adesformations
prioritaires. Les forma-
tions communes trai-
taient des sujets suivants:
Neurodiversité,
immigration et diversité
de genres)

Nombre d’activités de
formation suivies par
les enseignants surles
pratiques reconnues
efficacesenlienavec
les besoins de notre
clientéle.

Démarche derévisionde
nos statistiques d’aban-
don.

Structure de tutorat pour
Taux d’abandonde nos tous nos éléves.
éléves par

département. Expérimentationd’une

structure d’accueil et
d’accompagnement
propre aux éleves ayant
desbesoins
particuliers.

Etat de situation

Juin2025

Tousles élevesontrecula
formation. Celle-cisera
toujours offerte en 2025-
2026.

Lesformations ont été
offertes et appréciées par
I'équipe centre. Les ap-
proches proposées de-
mandent toutefoisunaccom-
pagnement des équipes pour
favoriser
l'intégration

Les statistiques obtenues a
partir de cette année nous
permettront de faire un meil-
leur portrait des besoins de
nos éléves
pour favoriser leur
persévérance.

Desdémarchesimpliquant
de nouveaux partenaires
externes dans notre offre

d’accompagnementsonta

envisager.

v
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Enjeu #1

Laréussite

Actions coups de coceur

Reéalisation d’'un « profild’entrée » adapté
achacune de nos formations pour tous les
éléves quisont arrivés en formation.

Démarche de soutien aux apprentissages
planifiée, organisée et ciblée sur des enjeux
deréussite dans les programmes de Décora-
tion et de Secrétariat.

Implication des enseignants représentant
chacun des programmes dans les rencontres
de concertation sur le suivi du cheminement
deséleves.

Ajout d’une conférence d’'une entreprise
partenaire ou d’'unrécit d’un travailleur au par-
coursinspirant dans le cours d’introduction au
programme de Soutieninformatique.

Accompagnement individuel et personnalisé
desnouveaux éleveslors de leurintégration
en plateau de cours en Infographie.

Dépistage des eleves vulnérables et proposi-
tion d’ateliers ciblant leurs enjeux de réussite
par'équipe multidisciplinaire.

Participation au groupe de collaboration en
Soutieninformatique sur le développement
dunouveau programme.

Concertation des équipes enseignantes afin
de déterminerles éléves avec davantage de
besoins.

Adaptation des capsules de formation sur
les stratégies d’apprentissage dans le cours
d’introduction au programme en Infographie.

Rencontre systématique des éleves parleurs
responsables du suivi(tuteurs) apres le 2e
cours de leur formation en Soutien informa-
tique.

Actions a mettre enplace

\%

« Définirle réle de chacun (enseignants, tuteurs,
professionnels et direction) dans la trajectoire
d’intervention auprés de nos éléves avec
davantage de besoins.

Valoriser davantage le lien avec les entre-
prises quirecoivent nos €leves en stage

Avoir des mécanismes de rétroaction effi-
caces pour nos partenaires/employeurs qui
accueillent/embauchent nos éleves finissants
quiviendra par la suite nous permettre d’ac-
tualiser plus rapidement nos formations.




Enjeu #2

T

CENTRE DE FORMATION
PROFESSIONNELLE

MARIE-ROLLET

Le bien-éetre

Orientation: Favoriser un milieu de vie épanouissant

Réalisé v

Objectif

Encours AV

Indicateur

A surveiller Q

Voies d’actions

Etat de situation
Juin 2025

Personnaliser
I'arrivée en
formation de
tous nos éléves

Accompagner
nos éléves dans
les
différentes
sphéres de leur
vie

www.cfpmr.com

Nombre de nos pro-
grammes quiontune
procédure d’accueil
formalisée et ajus-
tée aux besoins des
éléves quiarrivent
en formation.

Taux de satisfaction
desélevesfacea
I'accueilen
formation

Nombre d’initia-
tives et d’activités
pouraccompagner
les éleves dansles
diverses spheres de

leurvie

Plusieurs programmes ont
réviséle cours de profes-
sionet formation pourle
rendre plus représentatif
dumarché du travail.

Ajout d’un enseignant
dansles premiersjours de
formationen
infographie.

Ajout d’heures d’accueil
al’horaire del'éleve en
SASC

Lesondageaété
soumis aux éleves en avril
2025.

Rencontres d’accueil etin-
formation destinées spé-
cifiguement alaclientele
étrangere etimmigrante.

Visite d’organismes com-
munautaires au centre.

Certains éleves ont besoin

d’'untemps d’acclimatationa
I'enseignement individualisé
et alaformation profession-

nelle.

L'impact positif des mesures

mises en place se fait sentir.
Nous poursuivrons notre
évaluation des bénéfices
obtenus etles ajustements
desprojetsen25-26.

95 % des éleves qui
arriventenformation se
disent bienoutres bienac-
cueillis

Des projets sont a envisager

pourintensifier'accom-
pagnement de nos éleves,
particulierement pour ceux
quiviventuneintégration
culturelle.

Les enjeux de santé globale
ont été adressés a certains
départements.

v



Orientation: Favoriser un milieu de vie épanouissant

Réalisé

Objectif

Encours AR

Indicateur

Asurveiller Q

Voies d’actions

Etat de situation

Juin 2025

Dynamiserla vie
du Centre

Mettre
enplace des stra-
tégiesde
développement
durable

Nombre d’activités
offertes aucentre et
dans chacundenos

programmes

Présence d’un
comité d’éleves qui
auracomme mandat

de définir
etcoordonnerdes
actions favorisantle
développement du-
rable dansle centre

Multiples activités
sportives culturelles
et pédagogiques sont
venues animerlavie du
centre

Le comitéaétéformé

alhiver2025etaciblé

quelgues actions pour
'année encours

Beaucoup d'initiatives ont
étémises del'avant. Nous
avons atteint nos cibles pour
'année, mais
souhaitons continuer a pro-
gresserencesensen2025-
2026.

L'objectif est atteint pour
cetteannée.Le comitésera
enmesure delancerde
nouveaux projets
en2025-2026.



Enjeu #2
Le bien-étre

Actions coups de coeur

V)

Organisation de 11rencontres d’accueil et d’infor-
mation pour tous nos éleves immigrants lors de leur
premiere semaine d’arrivée en formation.

Participation de tout le département de Déco-
rationintérieure et présentation visuelle au Salon
Expo habitat Québec.

Projet en parascolaire de confection et mise en
marché d’une image de marque en Infographie -
Projet Citron pressé

Activité de reconnaissance en Comptabilité lors de
I'anniversaire d’'un ou d’'une éléve.

Organisation d’activités sportives en soirée pour
les éléves et le personnel en Soutien informatique.

Organisation une fois par mois de midi musical
sous forme de « midi-show » ou de Karaoké.

Développement durable : projet de réduction du
papieren Secrétariat et lancement d’'un groupe sur
les réseaux sociaux de covoiturage pourles éléves.

Bonifier notre plan d’accompagnement

des élevesinternationaux en ajoutant des mo-
ments de suivi pendant leurs parcours de forma-
tion.

Organiser des activités pourtousles éleves sur des
enjeuxde santé globale.

www.cfpmr.com

Formation d’un comité d’éleves en Secrétariat.

Organisation de cing (5) conférences le midi sur
des sujets touchant le monde de l'informatique
pournos éleves en Soutieninformatique.

Organisation de deux conférences avec des récits
inspirants d’entrepreneur ou de travailleur dans

le domaine de I'infographie pourles éleves de ce
programme.

Aménagement d’un salon pourles éleves.
Trois visites en entreprise en Infographie.

Activité de réseautage entre d’anciens éleves et
ceuxactuellement en formation en Décoration
intérieure et présentation visuelle.

Mise enroute d’un comité étudiant.

Diner thématique en Secrétariat et en Décoration
intérieure et présentation visuelle.

Faire connaitre davantage nos activités sportives
apresles cours.

Organiser les services de notre salon des éleves et
les faire connaitre de tous.
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La prochaine année s’annonce riche en enjeux pé-
dagogiques. En effet, les programmes de Soutien
informatique, de Secrétariat juridique et en Soutien
administratif aux secteurs cliniques seront toujours en
développement. Comme ce sont des programmes
quiont changé récemment ou que nous offrons depuis
pevu, ils font partie d’'un chantier prioritaire. Nous aurons
aussi a consacrer du temps au nouveau programme de
Comptabilité qui est actuellement en rédaction, ainsi
gu’auprogramme d’infographie, actuellement al’étude
pour révision. Nous avons toujours la responsabilité de
maintenir nos programmes a jour et les plus représen-
tatifs possibles du marché du travail. Chaque départe-
ment a donclaresponsabilité d’assurerune veille péda-
gogique de soncontenude cours.

La clientéle du centre est notre plus grande priorité.
L’'organisation a le souci de répondre le mieux possible
a ses besoins et a favoriser sa réussite. La clientele du
centre comme nous 'avons vu plus tot, est en évolu-
tion. L’équipe est donc consciente que les besoins de
celles-ci évoluent. De plus en plus, nous avons a tenir compte des besoins particuliers des éléeves qui se font
grandissants. L’équipe alavolonté de progresser en ce sens et de mieuxaccompagner ces éléves verslaréus-
site. Cette prise de conscience concerne aussila clientéle étrangere quireprésente une grande portion de nos
éléves. La particularité de leur situation nous amene a nous questionner sur nos pratiques et sur 'accompa-
gnement a faire pour faciliter leur cheminement scolaire. Il sera donc nécessaire de poursuivre I'analyse de nos
pratiques en matiére d’accompagnement. C’est pourquoi nous poursuivrons notre processus d’amélioration
concernant le tutorat, 'encadrement et le suivides éleves. C’est aussi dans ce sens que nous continuerons nos
efforts pour faire du centre un milieu de vie stimulant, sécuritaire et ou il fait bon évoluer. Bref, un lieu ou chacun
développe unsentiment d’appartenance.

Dansuncontexte de coupes budgétaires et d’'un changement dansla gouvernance delaformation profession-
nelle au sein de notre CSS, des enjeux organisationnels se présentent au CFPMR. Tout en gardant en priorité
le maintien du service a I'éléve et notre projet éducatif, il faudra tout mettre en ceuvre pour assurer une saine
gestion financiére. Pour y arriver, deux axes pourront nous permettre de surmonter ces défis avec succes.
Premierement, parune gestion collaborative quiimplique tousles membres de I'équipe aréfiéchiret contribuer
de fagon créative au maintien de nos services. Deuxiemement, par I'implication la communauté éducative en
favorisant des partenariats qui ouvriront la porte a des services, des collaborations et du partage qui maximise-
ront lesressources et |'efficacité de chacun.

C’estdans cet esprit que I’année scolaire 2025-2026 pourra se vivre en accord avec la mission, la vision et les
valeurs du centre de formation professionnelle Marie Rollet.

www.cfpmr.com _



